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Se realizaron las siguientes capacitaciones:

❖ Evaluación de conocimientos del personal 

de Front Desk y Reservas. 

❖  Reunión de comité de clima laboral. 

Dirigido a los lideres de clima laboral.

❖ Campaña de Vacunación. Contra la 

Influenza 

                                                                                                                             

❖ Capacitación de inducción y reinducción. 

Dirigido a todo el personal.



Inducción y reinducción a los 

colaboradores  

Se llevó a cabo el proceso de Inducción y 

Reinducción para nuestros colaboradores, 

reforzando conocimientos clave sobre 

nuestros valores, procedimientos y 

estándares de servicio. Estas sesiones 

aseguran que todos estemos alineados y 

comprometidos con la excelencia.



Mil la Extra

Comunicativa e iniciativa  para 

dar solución a los 

inconvenientes.  Muy empática 

con los huéspedes y 

compañeros.  Su trabajo lo 

hace con mucho amor y 

dedicación.

Mónica Contreras

Ama de llaves

Por el buen desenvolvimiento 

que ha demostrado en el turno 

de amanecida en la cocina 

Fundadora al encargarse de 

una mejora continua en el 

buffet de desayuno.

Ignacio Yépez 

SOUS CHEF DE COCINA



Emp l eado de Oro

Después de evaluar a los mejores 

colaboradores de cada área. Se eligió al 

Auxiliar de Mantenimiento del mes como 

Empleado de Oro. 

Siempre responsable y con buena actitud, 

presto ayudar en todo buscando la 

excelencia con una buena predisposición.



Feliz día de la Madre  

En conmemoración del Día de la Madre, 

realizamos un emotivo evento para agasajar a 

nuestras colaboradoras. Compartimos un 

delicioso desayuno, disfrutamos de divertidas 

dinámicas y sorprendimos a todas con una 

hermosa serenata. 

Fue una mañana llena de alegría, 

reconocimiento y cariño para quienes son 

ejemplo de amor y fortaleza.

 ¡Gracias por todo lo que hacen cada día! 



Taller de Arte Terapia por el 

Día de la Madre

En conmemoración del Día de la Madre, se 

realizó un taller de arte terapia diseñado 

para brindar un espacio de relajación, 

reflexión y expresión emocional. Durante la 

actividad, nuestras colaboradoras pudieron 

liberar tensiones, conectarse consigo 

mismas y reconocer la importancia de su rol 

tanto en el trabajo como en sus hogares. A 

través del dibujo, plasmaron sus emociones, 

vivencias y fortalezas, viviendo un momento 

especial de bienestar y reconocimiento. 



Cumpleañeros 

Nada como ver la sonrisa de nuestros 

colaboradores por su cumpleaños en su 

lugar de trabajo.

 

¡Sorpresa!

Cantamos el cumpleaños feliz a los

cumpleañeros del mes. 



Festival de Colores

Se realizó el Festival de Colores, una divertida 

actividad en la que cada una de las áreas de 

trabajo recibió un color específico y debía traer 

alimentos con ese color para compartir con sus 

compañeros. 

Esta dinámica no solo fomentó la creatividad y 

la integración, sino que también fortaleció el 

sentido de pertenencia, el trabajo en equipo y 

la colaboración entre los diferentes 

departamentos. 



Les damos la bienvenida a Celia Macías, Trabajadora Social, y a José Poveda, Asistente de 

Costos, quienes se unen a nuestro equipo.

 ¡Les deseamos muchos éxitos en esta nueva etapa! 

NUEVOS INGRESOS 



Jubilación  

Después de 29 años de entrega, 

compromiso y valioso aporte a la 

empresa, el Sr. Napoleón Balseca 

culminó su etapa laboral para dar inicio 

a una merecida jubilación. 

Le agradecemos profundamente por su 

dedicación durante todos estos años y le 

deseamos muchos éxitos y alegrías en 

esta nueva etapa de su vida. 



Campaña de Vacunación contra la 

Influenza

Con el objetivo de cuidar la salud y 

bienestar de nuestros colaboradores, se 

llevó a cabo una jornada de vacunación 

contra la influenza. Esta iniciativa 

permitió que muchos miembros del 

equipo recibieran su dosis de manera 

rápida y segura, contribuyendo así a la 

prevención de enfermedades 

respiratorias durante la temporada. 



Informe Mensual y Reconocimiento al 

Desempeño

Se llevó a cabo la reunión mensual en la 

que se presentaron los resultados 

alcanzados durante el periodo. En este 

espacio también se reconoció a los 

colaboradores más destacados de las 

diferentes áreas por su compromiso y 

cumplimiento de objetivos. 

¡Gracias por su dedicación y excelente trabajo!
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