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Inteligencia Emocional

Una capacitación transformadora dirigida por  
Lorena Alvear.



Upselling y Cross Selling. 

Dirigida por Robinson Zamora 

Socialización la Política de Seguridad  y 

Reglamento de    Higiene y Seguridad

Dirigida por Ing. Janny Alvarado  



Dirigida por Lucio Bragagnolo, ELJURI .  
Inducción Carta de Vinos. 

Recepción Hotelera y Reservas: Rol Crucial de la 

recepción Hotelera.

Formando futuros profesionales 
de la carrera de Hotelería y 
Turismo de la ULEAM.
Excelente participación de  
nuestras Jefes de Ama de Llaves, 
y de Recepción, Nathaly y Silvia.



¡Felicitaciones Tatiana y Sandra!



Cumpleañeros de Junio

Nos encanta verlos felices y 
celebrar con ustedes momentos 

tan especiales como éste.



Día del Padre

Felicidades Bernis, 
Padre Símbolo 2025

En honor al Día del Padre, vivimos 

una tarde inolvidable con  juegos, 

actividades, concursos, regalos, 

una deliciosa parrillada y 

momentos únicos. 

Celebramos la fuerza, el cariño y la 

dedicación de cada papá, 

cerrando con la emotiva elección 

del "Padre Símbolo". 

SUPERHÉROE DE ORO



Fue una jornada para 
compartir, disfrutar y 

recordar que;
Los héroes más grandes 

no llevan capa… ¡son 
Papás! 



“YELLOW DAY”

 !El día más feliz del año! 

Una tarde llena de alegría, risas y buena 
energía, organizada con mucho cariño 
por los Líderes de Clima Laboral 2025. 
Disfrutamos de divertidas actividades, 
premios, y momentos que fortalecieron 
nuestro espíritu de equipo. 

¡Gracias por hacerlo posible! 



En nuestra reunión mensual creamos un espacio 
para compartir novedades, escuchar las opiniones 
del personal, reconocer sus logros y destacar su 
participación en las actividades del hotel. Siempre 
comenzamos con un video motivacional o 
relacionado con nuestros valores corporativos, y 
aprovechamos también para dar la bienvenida a los 
nuevos compañeros que se suman al equipo. 
¡Gracias a todos por su compromiso!"

Reunión de Calidad. 

Reunión mensual con Gerencia.
Dirigida por Silvia Saltos  

Se revisaron los principales indicadores del sistema de 
gestión de calidad, así como el desempeño de los 
procesos y las acciones correctivas implementadas. El 
objetivo fue identificar oportunidades de mejora y 
asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos.



Bienvenidos

Nuevos talentos que se suman a esta gran familia.
¡Éxitos en esta nueva etapa y bienvenidos a Oro Verde Manta!



Menú temático para las estrellas 

de Oro “HOLLYWOOD”

¡Luces, cámara… y mucha diversión! 

Vivimos una tarde al estilo Hollywood, 

donde cada detalle nos hizo sentir como 

verdaderas estrellas. Gracias al esfuerzo y 

creatividad del área de Contabilidad, 

Ventas y Seguridad con las delicias de 

nuestros compañeros de cocina.

¡Gracias por ser parte de esta gran 

película! .



Despedida Chef Andrés

En una emotiva despedida, el 
equipo de cocina rindió 

homenaje al Chef Andrés, 
reconociendo su liderazgo y 

compromiso.
 Como muestra de gratitud por 
su entrega y dedicación, se le 
hizo entrega de una placa de 

reconocimiento, destacando el 
impacto positivo que dejó en 

cada integrante del equipo y en 
la cocina que lideró con tanto 

orgullo.
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